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Tisztelt Képviselő-testület! 
 

 
A Magyar Posta Zrt. a postahálózat modernizációjának keretében célul tűzte ki a manuális 
posták 2023. év végig történő gépesítését, az Integrált Posta Hálózat (IPH) rendszerbe való 
bekapcsolását, valamint a kézbesítés átszervezését, melyet követően valamennyi településen az 
MP Zrt. munkatársai végzik a házhoz kézbesítési feladatokat. 
 
Azok a partnerségek, amelyek jelenleg manuális felvételi technológiával üzemelnek, szintén 
érintettek a változás tárgyévi ütemezett végrehajtásában, ezért a további együttműködés 
érdekében az új program keretében történő együttműködés lehetőségét ajánlották az 
önkormányzat számára. Az új konstrukcióra történő átállás tervezett ütemezése:  2023 október 
hó.  
  
Fent írtak alapján a Tapolca 3 (Dobó lakótelepi kisposta) és a Tapolca 4 (Diszeli kisposta) 
postapartner további működtetésének feltétele, hogy a modernizációt elfogadva csatlakozzon a 
meghirdetett programhoz. Ez lényegében informatikai fejlesztést, a munkafolyamatok 
modernizálását, digitalizálását jelenti, továbbá a kisposták által nyújtott szolgáltatások körének 
bővítését.  
 
Az új arculat kialakításához szükséges egyes tárgyi feltételeket (pl.: alapgép tartozékokkal, 
monitor, vonalkód olvasó, nyomtató, bélyegzők, nyomtatványok, arculati elemek, pénztárgép, 
szolgáltatás ellátásához szükséges hardver és szoftver eszközök stb.) a Magyar Posta Zrt. 
biztosítja, azonban vannak olyan tárgyi és egyéb feltételek (pl.: strukturált hálózat kiépítése a 
rack szekrénnyel együtt, egyszeri csatlakozási költség kb. 155.000 Ft/posta, 300.000 Ft/posta 
biztosíték fizetése, szabvány postai munkapult megvásárlása + szállítási költség stb.), melyeket 
az önkormányzatnak kell vállalnia, biztosítania.  
 
Továbbá az önkormányzatnak kell biztosítania a feladat ellátásához szükséges személyi 
feltételeket. A két kispostán dolgozó kollégát tájékoztattuk a várható fejlesztésekről, hisz ez 
számukra is változást eredményez a korábbi feladatellátáshoz képet. A Magyar Posta Zrt. egy 



megbízott kollégája segítséget nyújt számukra az átállás során, megismerteti velük az új 
rendszer működési mechanizmusait. Ennek ismeretében vállalták, hogy a feladatot a jövőben 
is ellátják. 
 
Az informatikai műszaki hálózat kiépítésére a két szolgáltatóhelyre vonatkozóan előzetes 
ajánlatot kértünk, melynek összege bruttó 1.820.000 Ft.  
 
Tekintettel arra, hogy a két kisposta a modernizáció végrehajtása nélkül a jövőben nem 
üzemelhet, javaslom, hogy támogassuk és fogadjuk el az új program keretében a Magyar Posta 
Zrt. által felajánlott együttműködés lehetőségét. A fejlesztéshez szükséges forrás fedezetére a 
2023. évi költségvetés terhére 4.500.000 Ft keretösszeg biztosítását javaslom. 
 
Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet az előterjesztés megvitatására és a határozati javaslat 
elfogadására! 
 

 
HATÁROZATI JAVASLAT 

 
Tapolca Város Önkormányzata Képviselő-testülete a 
Tapolca 3 (Dobó lakótelepi kisposta) és a Tapolca 4 
(Diszeli kisposta) postapartner további működtetése 
érdekében támogatja azok 2023. év végig történő 
gépesítését, az Integrált Posta Hálózat (IPH) rendszerbe 
történő bekapcsolását.  
 
A fejlesztéshez szükséges forrás fedezetére Tapolca város 
2023. évi költségvetéséről, a végrehajtásával kapcsolatos 
egyes szabályokról szóló 3/2023. (II.27.) önkormányzati 
rendelet 10. mellékletének I. Tartalékok 2. Céltartalék 2.1 
Működési célú céltartalék 2.1.1 Intézményi működési 
tartalék jogcíme terhére 4.500.000 Ft keretösszeget 
biztosít. 
 
A Képviselő-testület felhatalmazza a polgármestert a 
szükséges intézkedések, jognyilatkozatok megtételére, 
szerződések aláírására.  
 
Határidő:  azonnal 
Felelős:  polgármester 
 
 

Tapolca, 2023. szeptember 4. 
 
 
 

Dobó Zoltán 
polgármester 
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