TAPOLCA VAROS ONKORMANYZATA KEPVISELO-
TESTULETENEK

24/2010. (XI1. 13.) 6nkormanyzati rendelete
a szocialis és gyermekvédelmi igazgatasrol és ellatasokrol

Tapolca Viros Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a helyi dnkorményzatokrol sz6l6 1990.
évi LXV. tv. 16. 8§ (1) bekezdéseben, a szocialis igazgatasrol és szociélis ellatasokrol szolo
1993. évi Ill. térvény 10. § (1) bekezdésében, 25. § (1) bekezdés b) pontjaban, a 32. § (3)
bekezdésében, a 38. § (9) bekezdésében, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatésrdl szolo 1997. évi XXXI. torvény 29. § (1) bekezdésében kapott felhatalmazés
alapjan a helyi Onkormanyzatokrol sz6l6 1990. évi LXV. tv. 8. § (4) bekezdésében
feladatkorében eljarva a kovetkezoket rendeli el:

] | Fejezet )
ALTALANOS RENDELKZESEK

1. A rendelet célja

1.8

A rendelet célja, hogy Tapolca Varos Onkormanyzata meghatarozza az altala biztositott
szocidlis és gyermekvédelmi ellatdsok formait, szervezetét, a szocialis és gyermekvédelmi
ellatasokra valo jogosultsag feltételeit.

2. A rendelet hatalya

2.8

(1) A rendelet hatalya kiterjed a Tapolca varosban allandé lakéhellyel rendelkezo €s
¢letvitelszerlien Tapolca Varosban €16 magyar allampolgéarokra, bevandorlasi, letelepedési
engedéllyel rendelkezd, tovabba a magyar hatosag altal menekiiltként elismert személyekre
és ezen személyek gyermekeire.

(2) A rendelet hatalya Kiterjed tovabba a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél sz6l6
1993. évi Ill. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 3. § (2) és (3) valamint a a gyermekek
védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban:
Gywvt.) 4. § (2) és (3) bekezdésében meghatarozott személyekre is.

3. Eljarasi rendelkezések

3.8

A szocialis es gyermekvédelmi ellatasra vald jogosultsag megallapitasara a Szt., valamint a
Gyvt. rendelkezéseit az e rendeletben meghatérozott eltérésekkel kell alkalmazni.

4.8

(1) Szocialis raszorultsagtol fiiggd kérelmek koziil



a) lakasfenntartasi tamogatas, atmeneti segély, rendkivili gyermekvédelmi tamogatas,
temetési segély, kdztemetés elbiralasa a Polgarmester hataskorébe tartozik.

b) éapolasi dij megallapitasa iranti kérelmek a Csalad-, Egészségugyi, Oktatasi,
Miivelddési és Sport Bizottsag hataskorébe tartozik,

(2) Személyes gondoskodas iranti kérelmek kozdl

a) bolcsddei felvétel iranti kérelmek elbiralasa a Csalad-, Egészségiigyi, Oktatasi,
Miivelddési és Sport Bizottsag hataskorébe,

b) étkeztetés, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, Iddsek
Klubjaba, Hajléktalanok Atmeneti Szallasara torténd felvétel, gyermekjoléti
szolgaltatas igénybevételére, csaladsegitésre irdnyuld kérelmek elbirélasa a Szocialis
¢s Egészségligyi Alapellatasi Intézet Vezetdjének hataskorébe tartozik.

c) Idések atmeneti elhelyezésére iranyulo kérelmek elbiralasa a Polgarmester
hataskorébe tartozik.

(3) Az (1) bekezdés és a (2) bekezdés c) pontjaban meghatarozott ellatasok iranti
kérelmeket a Polgarmesteri Hivatal Altalanos lgazgatasi Irodajahoz kell benydjtani.
Eljéras hivatalbdl is indithato.

(4) A (2) bekezdés a) és b) pontjaiban meghatarozott ellatasok iranti kérelmeket az érintett
intézmény vezetdjéhez kell benyujtani.

5.8

(1) A 4. 8§ (1) bekezdés és (2) bekezdés b) és c) pontja iranti kérelmekhez csatolni kell a
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendeletben, tovabba a mindenkor hatalyos térvenyben és
korményrendeletben eldirt bizonyitékokat és vagyonnyilatkozatot.

(2) Munkaviszonyban allok a munkaltatd altal kiallitott kereseti igazolast, nyugdijban,
nyugdijszerl ellatasban, arvaellatasban, gyermekgondozasi dijban, gyermekgondozasi
segelyben, gyermeknevelési tamogatasban, munkanélkili jaradékban, allaskeresési
jaradékban, allaskeresési-segélyben, allaskeresést 0Osztonzd juttatasban, csaladi
potlékban, tartasdijban részesiilok a kiutaldst bizonyitdé feladdévevényt csatoljak, a
jogosultsagot megallapité hatarozatot bemutatjak.

(3) Vallalkozok a kérelem benyujtasat megel6zo évi jovedelmiikre vonatkozoan az APEH
igazolasat csatoljak, vagy személyes nyilatkozatot mellékelnek.

(4) Egyéb forrasbol szarmazod jovedelem esetén — kiilondsen ingatlan-, 1idiil6é-, lakas
hasznositasa, alkalmi munka — személyes nyilatkozatot mellékelnek.

(5) Amennyiben az igényl0 vagy csaladja jovedelme kizardlag, vagy talnyomorészt
vallalkozasbdl vagy vagyonhasznositasbol szarmazik, illetve kétség merul fel a
nyilatkozat valddisaga tekintetében, a hataskor gyakorloja megkéri a megyei APEH
igazolasat.

(6) Az Onkormanyzat altal folyositott ellatasokrdl igazolast nem kell csatolni.

(7) A szocidlis raszorultsagtol fliggd kérelmek az év folyaman barmikor benytjthatok.

6.8

(1) A Polgarmesteri Hivatal Altaldinos Igazgatdsi Iroddja a  kérelmezénél
kornyezettanulméanyt készit, kivéve, ha az igénylénél a targyévben mar késziilt
kornyezettanulméany vagy a kérelmez6 életkoriilményei hivatalbdl ismertek és nem
tételezhetd fel azokban Iényeges valtozas.

(2) Amennyiben kérelmezd csaladjaban a rendszeresen mérhetd kiaddsok meghaladjék a
kimutatott vagy nyilatkozott beveételt, az Szt. 10. § (2) bekezdése, illetve a Gyvt. 131.
8§ (4) bekezdése szerint kell eljarni.

(3) Amennyiben a kérelmez6t létfenntartasaiban mas személy segiti, gy a megnevezett
személy nyilatkozata és jovedelemigazolasa csatoland6 a kérelemhez.



(4) A rendszeres pénzbeli és természetbeni tamogatdsban részesiilok a szocialis
helyzetiikben, lakcimiikben bekOvetkezett valtozast 15 napon belil kotelesek
bejelenteni az ellatast megallapito szervnek.

7.8

(1) A Polgarmesteri Hivatal Altalanos Igazgatasi Irodaja a polgarmesterhez benydjtando
szocidlis ellatdsok irdnti kérelmek, a jovedelem és vagyonnyilatkozat tartaméra
formanyomtatvanyt készit a mindenkor hatalyos kormanyrendelet alapjan.

(2) A hatarozatlan idére megallapitott ellatasok feliilvizsgalata — indokolt esetben - az Szt.
¢s a Gyvt. altal meghatarozott idon beliil megtorténhet.

8.8

(1) E rendeletben meghatarozott rendszeres pénzbeli ellatdsokat a jogosultsag fennallasa
esetén a kerelem benyUjtasatol, illetve a jogosultsdg napjatol kell megallapitani
(kivéve lakasfenntartasi tamogatds) ¢és a targyhonapot kovetd hd 5. napjaig kell
kiutalni.

(2) Az atmeneti segélyt eés a rendkivili gyermekvedelmi tamogatast a megallapitast
kovetd 10 napon beliil kell a jogosult részére kiutalni.

(3) A megallapitott ellatasok kifizetésérol, utaldsarol, a visszaigényelhetd Osszegek
visszaigénylésérol a Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi Irod4ja gondoskodik.

9.8

(1) Nem részesulhet szocialis ellatasban, akinek tartasi-, életjaradéki- vagy oroklési
szerzOdés alapjan az ellatasa biztositott, kivéve a személyes gondoskodast biztositd
ellatasokat (étkeztetés, hdzi segitségnyujtas, idések klubjaban torténd ellatas),
amennyiben az eltartd a biztositott ellatasért 100 %-os téritési dijat fizet.

(2) Amennyiben az igényld vagy érintett csalddtagja az eljaras soran valotlan adatokat
allit vagy valotlanul nyilatkozik, vagy ha a kapott timogatast nem rendeltetésszertien,
a kérelemben foglaltaknak megfeleléen hasznalja fel, a megallapitott tdmogatas vagy
annak pénzbeli értékének visszafizetésére koteles.

(3) A jogosulatlanul igénybe vett ellatds megtéritése esetén a Szt. 17. §-ban foglaltak
szerint kell eljarni.

10. §
(1) Ugyintézési hatarido
a) temetési segély iranti kérelem, kdztemetés elrendelése esetén 8 munkanap
b) atmeneti segély, rendkivuli gyermekvédelmi timogatéas iranti
kérelem esetén 15 munkanap
c) egyéb szocialis ellatas iranti kérelem esetén 22 munkanap

d) apolasi dij megallapitasa iranti kérelem esetén a Csalad-, Egészségligyi, Oktatasi,
Miivelddési és Sport Bizottsag soron kovetkezd iilése.

(2) A fellebbezések elbiralasa a fellebbezés benyujtasat kovetd elsé Képviseld-testiileti
ulésen torténik.
11. 8

(1) E rendelet alkalmazasaban rendszeres szocidlis ellatas:
a) idéskoruak jaradéka,
b) jovedelempotld thmogatas,



c) rendszeres szocialis segély,
d) helyi lakasfenntartasi tdmogatas,
e) apolasi dij,
f) kozgyogyellatas,
g) egészségugyi szolgaltatas,
h) gyermekintézményi téritési dij részben vagy egészben torténd atvallalasa,
i) személyes gondoskodast nyu;jto ellatas.
(2) Nem jogosult rendszeres ellatasra az a munkanélkdili, aki a Kézép-Dunantali Regionalis
Munkaiigyi Kozpont Veszprémi Regionalis Kirendeltsége nyilvantartasaban nem

szerepel, egyiittmiikddési kotelezettségének nem tesz eleget, a szamadra felajanlott
munkahelyet nem fogadta el.

12. 8

A polgarmester, a Csalad-, Egészségiigyi, Oktatasi, Muvelddési és Sport Bizottsag
valamint az Egészségiigyi és Szocialis Alapellatasi Intézet Vezetdjének hataskdrében
hozott dontések ellen benyujtott fellebbezéseket a Csalad-, Egészsegligyi, Oktatasi,
Miivelddési és Sport Bizottsag javaslataval kell a Képviseld-testiilet elé terjeszteni.

Il. Fejezet
SZOCIALIS RASZORULTSAGTOL FUGGO PENZBELI ELLATASOK

4. Idoskoruak jaradéka
13.§

(1) Az idéskortiak jaradékanak megallapitdsa, megsziintetése, feliilvizsgalata, 6sszegének
megallapitasa a Szt.32/B — 32/E. §-0k alapjan tortenik.
(2) A megallapitott idéskortak jaradékéanak folyositasa postai uton torténik.

5. Aktiv koruak ellatasa
14. 8§

(1) A rendszeres szocidlis segély megéllapitasanak, megsziintetésének feltételeit a Szt. 33-
37/G. §-ai, a felulvizsgalattal kapcsolatos eljarast a Szt. 10. 8-a szabalyozza.

(2) A rendszeres szocialis segély folydsitasa postai Gton torténik.

(3) A rendszeres szocialis segélyben részesiilé személyek vonatkozasaban az
egyiittmiikddésre kijeldlt szerv a Szocidlis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézet.

(4) A rendszeres szocialis segélyre jogosult személy — az egészségkarosodott szemely
kivételével — a segély folydsitasanak feltételeként koteles egytittmiikddni a Szocialis és
Egeszséglgyi Alapellatasi Intézettel illetve az altala meghatarozott esetekben egyéb
szervekkel.

(5) A (2) bekezdésben meghatarozott személy az egyiittmiikodés keretében koteles

a) a Szt.-ben foglalt kotelezettségének eleget tenni,

b) a Szocialis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézettel, és a beilleszkedést segité programban
megjeldlt szervezetekkel rendszeres kapcsolatot tartani, az altaluk eldirt idépontban
megjelenni.

(6) Amennyiben a rendszeres szocialis segélyben részesiild személy egyiittmiikodési
kotelezettségének teljesitésében ténylegesen akadalyozott, ennek okat koteles
haladéktalanul — személyesen vagy irdsban — kozdlni és legkésébb 3 munkanapon beliil



hitelt érdeml6 modon a Szocialis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézetnél, mely koteles az
igazolas megalapozottsagét vizsgalni.
(7) A Szocialis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézet a 63/2006. (111. 27.) Korm. rendeletben
meghatarozott feladatain tdl irasban tajékoztatja az Onkormanyzatot:
a) a beilleszkedést segité programrol, annak egy példanyaval,
b) a beilleszkedést modositd program madositasarol annak egy példanyéaval.
(8) A beilleszkedést segitd program tipusai:
a) munkavégzésre felkészitd és integrald programok,
b) allaskeresési technikak, jogi, pszicholdgiai tanacsadas, csoportos foglalkozas,
c) mentalhigiénés programok,
d) csoportos Onsegit6 és képességfejlesztd programok,
e) képzés, atképzés, kiilonosen az altalanos iskolai végzettség és az elsd
szakképesités megszerzése érdekében,
f) mas ellatasba juttatas.

15. 8

(1) Az egyiittmitkodés megszegésének mindsiil, ha a rendszeres szocialis segélyben részesiild
személy szamara felrohatd okbol

a) ajogosultsagot megallapitd hatarozat jogerdére emelkedését kovetd 15 napon beliil
nem jelenik meg a Szocialis és Egeszséguigyi Alapellatasi Intézetnél
nyilvantartasba vétele céljabdl,

b) az egyiittmiik6dési megallapodasban foglaltaknak nem tesz eleget,

c) a beilleszkedést segitd program barmely pontjanak nem tesz eleget,

d) akadalyoztatasa okat az el6irt idGben nem jelenti, hitelt érdemlé modon nem
igazolja,

e) abeilleszkedést segité programban meghatarozott szervezetekkel a kapcsolatot
nem veszi fel, az dltaluk meghatarozott iddpontban nem jelenik meg,

f) a Szocialis és Egészsegugyi Alapellatasi Intézetnél vagy a beilleszkedési
programban meghatarozott szervezeteknél a kijelolt idépontban ittas vagy bodult
allapotban jelenik meg.

(2) Az egyiittmiikodési kotelezettség elmulasztasa esetén a Szocialis és Egészségligyi
Alapellatasi Intézet minden alkalommal soron kivil vizsgalja a mulasztas okat, és
amennyiben az a rendszeres szocidlis segélyben részesiilé személy szdmara felréhato, az
egyiittmiikddési kotelezettség megszegését 5 napon beliil kdteles jelezni az Onkormanyzat
felé.

6. Lakasfenntartasi tamogatas

16. 8

(1) A normativ lakasfenntartasi tamogatas feltételeit és Osszegét a Szt. 38. § (2)—(8)
bekezdései hatarozzak meg.

(2) Tapolca Varos Onkormanyzata a helyi lakasfenntartasi tamogatast 6nallé ellatasként
nyuUjtja.

(3) Helyi lakasfenntartasi tamogatasra jogosult az a szemely akinek csaladjaban az egy
fore jutd havi nettd jovedelem az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének
200 %-at nem haladja meg és a lakasfenntartas elismert koltsége csaladban €16 esetén
a kozos haztartdsban ¢lok jovedelmének 25 %-at, egyediilalld esetén 20 %-at
meghaladja.

(4) A lakasfenntartas elismert koltsége az elismert lakasnagysag és az egy négyzetméterre
juto elismert koltség szorzata. Az egy négyzetméterre jutd elismert havi koltség a
normativ lakasfenntartasi tiamogatasnal meghatarozott koltséggel azonos dsszegii.

(5) Az elismert lakasnagysag



a) ha a haztartasban egy személy lakik 35 nm,

b) ha a haztartasban két személy lakik 45 nm,

¢) ha a haztartasban harom személy lakik 55 nm,

d) ha a haztartasban négy személy lakik 65 nm,

e) ha négy szemeélynél tobb lakik a haztartasban a d) pontban megjeldlt lakasnagysag
és minden tovabbi személy utan 5-5 nm, de legfeljebb a jogosult altal lakott lakas
nagysaga.

(7) A helyi lakasfenntartdsi tamogatds havi osszege a lakasfenntartds elismert havi
koltségének és a tdmogatas mértékének szorzata 100,-Ft-ra kerekitve, de nem lehet
kevesebb 2.500,-Ft-nal.

(8) A tdmogatas mértékének kiszamitésa a Szt. 38. § (7) bekezdése alapjan torténik.

(9) A lakasfenntartasi tamogatas iranti kérelemhez mellékelni kell:

a) kozos haztartasban €16k jovedelmérdl szolo igazolast, nyilatkozatot,

b) a lakas nagysagat hitelt érdemlé modon igazol6 iratot és személyes nyilatkozatot,

c) albérlet esetén az albérleti szerzodést,

d) nyilatkozatot, hogy a kérelmezonek nincs két honapot meghalad6 tartozasa a
kdzizemi szolgaltatok fele.

(10) A lakasfenntartasi tdmogatasra vald jogosultsdg egy év idOtartamra keriil
megallapitasra.

17.8

(1) Nem allapithaté meg a helyi lakasfenntartdsi tamogatas annak a kérelmezdnek,

a) aki sajat maga vagy a vele kozOs haztartasban ¢él6 hozzatartozoja
lakashasznositasbol szarmazo jovedelemmel rendelkezik,

b) akinek ellatast az Onkormanyzat atmeneti vagy tartds elhelyezést biztositd
intézményben biztositja,

c) aki tartasi, 6roklési vagy életjaradéki szerzodést kotott,

d) aki a lakéasban jogcim nélkali lakoként lakik.

(2) A lakasfenntartasi tamogatast havonta ut6lag, postai Uton kell utalni a jogosult valasztasa
szerint

a) lakéscélu kdlcsont nyujté pénzintézetnek,

b) szolgéaltatast nyujto szervnek,

c) tamogatasra jogosult cimére.

(3) Amennyiben a lakasfenntartasi tamogatasra jogosultnak két honapot meghaladd
hatraléka van, a tdmogatast annak a szolgaltatonak kell utalni, ahol a hatralék
keletkezett.

(4) Amennyiben a lakasfenntartdsi tdmogatdsban részesiilé személy a tdmogatds
folydsitasanak ideje alatt lakdhelyet valtoztat, a lakcimében bekovetkezett valtozast 8
napon beliil koteles bejelenteni a Polgarmesteri Hivatal Altalanos lgazgatasi
Irodajanak. Az ujonnan Iétesitett lakohelyre is lehetéség van a tdmogatas iranti
kérelem benyujtasara.

(5) Aki bejelentési kotelezettsegének nem tesz eleget, a jogtalanul felvett tdmogatas
visszafizetésére koteles. A visszafizetés elmulasztasa esetén tovabbi lakasfenntartasi
tamogatasra nem jogosult.

(6) A lakésfenntartasi timogatas iranti kérelem az év folyaméan barmikor benyujthato.

7. Apolasi dij
18. §

(1) Apoléasi dijra jogosult, aki a Szt. 41. § (1) bekezdésében, valamint a 43/A. §-ban
meghatarozottak szerinti hozzatartozojat apolja.



(2) Az (1) bekezdes alapjan megallapitott apolasi dij feltételeit, a kérelemhez csatolandd
mellékleteket, az apolési dij 6sszegét a Szt. 42-44.8-4ban foglaltak hatarozzak meg.

(3) Apolasi dij allapithatd meg annak, aki a Szt. 43/B. §-ban meghatarozott hozzatartozot
apol az alabbi feltételek egyuttes fennallasa esetén:

a) az apolt tartasat, gondozasat, ellatasat szerzdésben nem vallaltak,
b) az apolod csaladjaban az egy fére jutd nettdé havi jovedelem nem haladja meg az
Oregsegi nyugdij legkisebb 6sszegének 150 %-at,
c) az apold
ca) munkaviszonnyal rendelkezik és hozzatartozojanak apolasa céljabdl fizetés
nélkili szabadsagot engedélyezték részére,
cb) munkaviszonyat azért kellett megszintetni, mert a munkaltaté a fizetés nélkili
szabadsagot nem engedélyezte,
cc) munkaviszonyt kora es egeszségi allapota miatt Iétesiteni nem tud,
cd) munkanélkdli jovedelempdtlo tdmogatasra vald jogosultsagat kimeritette,
ce) jovedelempdtlo tdmogatasra, aktiv kortak rendszeres szocialis segélyére azért
nem jogosult, mert csaladjadban az egy fore juté havi nettd6 jovedelem
meghaladja a Szt.-ben foglalt jogosultsagi értékhatart,
d) az apolast mas hozzatartozé jovedelemcsdkkenés nélkil nem tudja biztositani.

(4) Az éapolési dij megallapitasa iranti kérelemhez csatolni kell a Szt. 43.8-aban
meghatarozottakon tal az 4&pold csaladjaban ¢ldk havi nettd jovedelemérdl szolo
igazolast és a (3) bekezdés c) pontjaban eloirt feltételek fennallasat.

(5) Az apolasi dij 6sszegét a Szt. 44. § (1) és (2) bekezdés alapjan kell megallapitani.

(6) Az épolasi dij 0sszege — rendkiviili méltanylast érdemld esetben — magasabb lehet,
mint az (5) bekezdésben meghatarozott dsszeg, de nem haladhatja meg az 6regségi
nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 150 %-at.

19. 8

(1) Nem jogosult apolési dijra a hozzatartozd az Szt. 42. § (1) bekezdésében foglaltak
szerint.

(2) Az Szt. 42. § (2) bekezdésében foglaltak teljesulése esetéen az apolasi dijra vald
jogosultsagot meg kell sziintetni.

(3) Kotelezettségét nem teljesiti a hozzatartozo, ha tobb egymast kdvetd napon nem
gondoskodik az apolt személy alapvetd gondozasi, apolasi igényének kielégitésérdl, az
apolt és kornyezete megfeleld higiénés koriilményének biztositasarol, az esetleges
vészhelyzet kialakuldsanak megel6zésérol.

(4) Az apolast végzd hozzatartozonak segitség nyujthato illetve az éapolt személy
atmenetileg, de egybefliggden legfeljebb 30 napos idOtartamban elldthaté a hazi
segitségnyujtas keretében, ha

a) az apolt személy egészségi allapota indokolja (orvosi igazolas sziikséges),
b) az apolast végz6 személy akadalyoztatasa miatt (betegsége, indokolt tavolléte) miatt
az épolasi tevékenységet nem tudja ellatni.

8. Atmeneti segély
20. §

(1) Az Onkorményzat a létfenntartast veszélyeztetd, rendkiviili élethelyzetbe Kkeriilt,
tartosan vagy idészakosan létfenntartasi gonddal kiizdd személyek, csaladok részére
atmeneti segélyt nyuijt.

(2) Atmeneti segélyben részesithetd az a létfenntartast veszélyeztetd élethelyzetbe keriilt
csalad, ahol az egy fore jutd havi nettdo jovedelem nem éri el az Sregségi nyugdij
legkisebb dsszegének 150 %-at, egyedul allé esetében 200 %-at.



(3) Az atmeneti segély egyszeri 6sszege nem haladhatja meg személyenként az Gregségi
nyugdij legkisebb dsszegének 100 %-at, éves viszonylatban haromszorosat.

(4) Az atmeneti segély iranti kérelemhez mellékelni kell a jévedelemigazolason tdl a
rendkivili kéralmény (pl. magas gyogyszerkoltség, tappénzes allomany, elemi Kar,
nagyobb 0Osszegli kiadast jelentd haztartasi gép javitdsa) bekovetkeztét bizonyitod
igazolast, nyilatkozatot.

(5) Az atmeneti segély természetbeni ellatds (¢élelmiszer, tiizeld) forméjaban is
biztosithatd.

(6) Amennyiben nincs lehetdség az atmeneti segély természetbeni ellatasként torténd
biztositasara, a segélyezett részére elszdmolasi kdtelezettség irhato eld. Az elszamolas
elmulasztasa esetén a kovetkezo segélykérelem elutasitdsra keriil.

(7) Kozuzemi dijhatralék megfizetéséhez biztositott atmeneti segélyt kdzvetlenll a
szolgéltatonak kell utalni.

(8) Létfenntartast kiillondsen veszélyeztetd élethelyzet:

a) 1 honapot meghalado tappénzes allomany,
b) elemi Kar,
c) lakasfenntartasi tdmogatasra nem jogosult, de a koltségek megfizetésére nem
képes,
d) kdzgyogyellatasra nem jogosult, de gydgyszerkoltségét nem képes viselni,
e) koziizemi dijhatralék megfizetésére nem képes,
f) fels6oktatasi intézményben tanul6d gyermek tanulmanyi koltsége,
napi megélhetési gondok.

(9) A polgarmester egyedi mérlegelés alapjan (nagy Osszegii elemi kar, hosszan tartd
sulyos betegség, jovedelem igazolt elveszitése) esetén a (2) bekezdésben
meghatarozott jovedelemhatartol ill. a (3) meghatarozott egyszeri 0sszeghatartol
eltérhet.

9. Rendkivuli gyermekvédelmi tdmogatas
21. 8

(1) Az Onkormanyzat az id8szakosan létfenntartasi gondokkal kiizdé vagy létfenntartast
veszélyeztetd ¢lethelyzetbe keriilt, gyermeket gondoz6 csaladokat rendkiviili
gyermekvédelmi tAmogatasban részesiti.

(2) Elsésorban azokat a gyermeket neveld csaladokat kell rendkiviili gyermekvédelmi
tdmogatasban részesiteni, akik a gyermekik eltartasarol mas modon nem tudnak
gondoskodni, illetve a gyermek életében alkalmanként jelentkezd tobbletkiadasok
(tankonyv, gydgyszer, iskolai rendezvény koltsége) megfizetése, az atmeneti és a
tartds nevelésbe vett gyermek csaladjaval valo kapcsolattartas, a gyermek nevelésbe
vételének megszlinését kovetd gyamhivatali visszahelyezés a csaldd anyagi
lehetdségeit meghaladja.

(3) Rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatasban az a gyermeket neveld csalad illetve
atmeneti vagy tartds nevelésbe vett gyermek sziilei részesithetok a gyermekkel vald
kapcsolattartas érdekében, akiknek csaladjaban az egy fére jutd nettd havi jovedelem
az 6regségi nyugdij legkisebb dsszegének 150 %-at nem haladja meg. Ez az értékhatar
egyediil 4116 sziild esetében 200 %.

(4) A rendkivili gyermekvédelmi tamogatas gyermekenkénti eves dsszege nem haladhatja
meg csaladban élés esetén az dregségi nyugdij legkisebb dsszegének 150 %-t, egyediil
allo sziild esetében 200 %-at.

(5) A rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas természetbeni ellatasként (tankdnyv, iskolai
kirandulas, taborozéds koltségeihez valé hozzajarulas, utalvany) formajaban is
biztosithatd.



(6) Amennyiben nincs lehetdség a rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas természetbeni
ellatasként vald biztositasara, a sziild részére elszamolasi kotelezettség irhato eld. Az
elszamolés elmulasztasa esetén a kovetkezo segélykérelem elutasitasra kertil.

(7) A polgarmester egyedi mérlegelés alapjan a (3) bekezdésben meghatarozott
jovedelemhatartol és (4) bekezdésben meghatarozott 6sszeghatartdl eltérhet.

10. Temetési segély
22. 8

(1) Temetési segélyt biztosit az Onkormanyzat az elhunyt tapolcai alland6 lakéhellyel
rendelkezé hozzatartozdjanak vagy a temetésrél gondoskodd maés személynek, ha a
kérelmezd csaladjaban az egy fére juté nettd havi jovedelem Osszege nem éri el
egyediilallo esetén az oregségi nyugdij legkisebb 0sszegének 250 %-at, csaladban €16
esetén 200 %-at.

(2) A temetési segély iranti kérelemhez mellékelni
a) az eltemettetd és a vele kozOs haztartasban ¢él6k jovedelmét igazold

jovedelemnyilatkozatot,
b) atemetési szamla eredeti peldanyat,
c) amennyiben a halaleset nem Tapolcan tortént, a halotti anyakdnyvi kivonatot.

(3) A temeteési segély dsszege 25.000,-Ft.

(4) Nem allapithaté meg temetési segély annak, akinek tartasi, életjaradéki vagy oroklési
szerzOdés alapjan kotelessége az elhunyt eltemettetése.

(5) A temetési segély Osszegét a Képviselo-testiilet koltségvetési rendelete
megalkotasakor évente felllvizsgalja.

(6) A temetési segély iranti kérelmet a halaleset anyakonyvezését kovetd 30 napon beliil
lehet benyujtani.

1. Fejezet
SZOCIALIS RASZORULTSAGTOL FUGGO TERMESZETBENI ELLATASOK

23. 8

Az Onkorméanyzat lakasfenntartasi tamogatast, atmeneti segélyt és rendkivili
gyermekvedelmi tdmogatast természetbeni ellataskent is biztosithat.

11. KOztemetés
24. 8

(1) A koztemetés elrendelésénél a Szt. 48. §-aban foglaltak szerint kell eljarni.

(2) Koztemetés elrendelésére az (1) bekezdésben foglaltakon tal is van lehetdség, ha a
temetésre kotelezett a temetés koltségeit vallalni nem tudja.

(3) A koztemetés iranti kérelemhez mellékelni kell a kérelmezd és a vele kozos
haztartasban €16k jovedelem €s vagyonnyilatkozatat.

(4) A polgarmester a koztemetés koltsegeinek visszafizetésére az eltemettetésre koteles
személy részére — a 20. 8 (2) bekezdésében meghatérozott feltételek fennallasa esetén
— maximum hat havi részletfizetési lehetdséget biztosithat.

(5) A koztemetés elrendelése soran tekintettel kell lenni az elhunyt vallaséara, a
temetésével kapcsolatos esetleges nyilatkozatéra.

(6) A koztemetéest annal a temetkezési szolgaltatonal kell megrendelni, akivel az
Onkormanyzat a targyévre megallapodast kotott.
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12. Kbzgyogyellatas
25.8

(1) Kozgyogyellatasra jogosultak, akinek esetében a Szt. 50. § (1) és (2) bekezdésében
meghatarozott feltételek fennallnak.

(2) A (2) bekezdésben meghatarozottakon tal kdzgyogyellatasra vald jogosultsag
allapithaté meg, ha

a) a kérelmezd csaladjaban az egy fore jutd nettd havi jovedelem nem haladja meg a
mindenkori dregsegi nyugdij legkisebb 6sszegének 150 %-at, egyedil allo esetén 200
%-at, és havi rendszeres gyogyitd ellatadsanak koltsége eléri a mindenkori Oregségi
nyugdij legkisebb dsszegének 25 %-at,

b) a kérelmezd csaladjaban az egy fore jutd nettd havi jovedelem meghaladja az a) pontban
meghatarozott mérteket, gyogyszerkoltsége meghaladja az a) pontban meghatarozott
értéket és lakasfenntartasanak elismert koltsége (15. § (5) bek.) eléri vagy meghaladja a
csalad havi jovedelmének 25 %-at.

c) Kérelmezo6 egyediil €1, 75 év feletti, havi jovedelme meghaladja az 6regségi nyugdij
legkisebb dsszegének 250 %-at s havi gyogyszerkoltsége eléri az 6regségi nyugdij
legkisebb dsszegének 30 %-at.

(3) A kozgyogyellatasra vald jogosultsag megallapitasa iranti kérelemhez - a havi
rendszeres gyogyitd ellatdsokrol a mindenkori kormanyrendelet alapjan kiallitott
haziorvosi igazolason tal - mellékelni kell:

a) a Szt. 50. § (1) bekezdes c) — h) pontjaban foglaltak fennallasat igazol¢ iratot,

b) a Szt. 50. § (2) bekezdés esetén a jovedelemnyilatkozatot,

c) a (3) bekezdés szerinti esetekben a jovedelemnyilatkozatot és a b) pont esetén a
kiadasokrol sz616 igazolasokat.

(4) A kozgyogyellatassal kapcsolatos tovabbi feladatokat a Szt. 49-53. §-ai szabalyozzak.

13. Egészségugyi szolgaltatas
26. 8

(1) Az egészséguigyi szolgaltatas igenybevételére jogositd igazolvany kiadasanal a Szt. 54.
§-aban foglaltak az iranyadok.

(2) A kérelemhez mellékelni kell a mindenkori kormanyrendelet szerinti jovedelem és
vagyonnyilatkozatot.

14. Rendkivili gyermekvédelmi tdmogatas

//////

27. 8

(1) Ha a csaladban az egy fore jutdé havi nettd jovedelem az oregségi nyugdij legkisebb
Osszegének 150 %-at, egyediilalld sziild esetén 200 %-4t nem éri el és a csalad
kedvezdtlen koriilmények kozott él, az Onkormanyzat a gyermek(ek) étkezési téritési
dijat részben vagy egészben atvallalja.

(2) A gyermek(ek) étkezési téritési dij hozzajarulasa az étkezést biztosito intézmény(ek)
részére ténylegesen igénybe vett napoknak megfelelden keriil atutaldsra az intézmény

Kimutatasa és szamlaja alapjan.
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IV. Fejezet
SZOCIALIS ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATASOK

28. 8

(1) Tapolca Varos Onkormanyzata az alabbi szociélis szolgaltatasokat biztositja:
a) Szocialis alapszolgaltatasok
aa) étkeztetés
ab) hazi segitségnyujtas
ac) csaladsegités
ad) thmogato szolgaltatas
ae) kdzosségi ellatas
af) nappali ellatas (idsek klubja, fogyatékosok nappali intézménye)
ag) jelzorendszeres hazi segitségnyujtas
b) Személyes gondoskodas keretébe tartozo, atmeneti elhelyezést nydjté szakositott
ellatasok
ba) Id6éskoruak Gondozohaza
bb) Hajléktalanok Atmeneti Széllasa
c) Gyermekjoléti alapellatas
ca) gyermekjoléti szolgaltatas
cb) Bolcsode
cc) 6voda, iskolai napkozi
(2) A szemelyes gondoskodast nyujté szocialis es gyermekjoléti ellatasok igénybevétele —
a Gyvt. 32. § (1) bekezdés b) pontja kivételével — dnkéntes.

(3) Szocialisan raszorulonak kell tekinteni azt a nyugdijkorhatart bet6ltott személyt, akinek
egészségi allapota, fogyatékossaga, pszichiatriai betegsége, szenvedélybetegsége miatt
szocialis szolgaltatas igénybevétele indokolt és csaladjdban az egy fore juté havi
jovedelem nem haladja meg az oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 200 %-at,
egyedallo esetében 250 %-at.

(4) A (3) bekezdésben felsoroltakat, a személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok
igénybevételérdl szold modositott 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 22. § (2)
bekezdése szerint igazolni kell.

29. 8

(1) Tapolca Viaros Onkormanyzata az étkeztetés, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres
hazi segitségnyujtas, csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat, helyettes sziiloi halozat,
boleséde, Idések Klubja, Hajléktalanok Atmeneti Szallasa milkodtetésével a Szocidlis
és Egészségigyi Alapellatasi Intézetet bizza meg.

(2) Tapolca Varos Onkormanyzata a tdmogatd szolgéltatast az Ertelmi Fogyatékosok
Orszagos Szovetsége (tovabbiakban: EFOESZ) &ltal mikodtetett ,,Osszefogas”
Tamogat6 Szolgalat utjan biztositja.

(3) Tapolca Varos Onkormanyzata a Kézosségi ellatast a Tapolca és Kornyéke Kistérség
Tobbcélu Tarsulasa altal milkodtetett Balatonfelvidéki Kozdsségi Szolgalat 1tjan
biztositja.

(4) Tapolca Véaros Onkorméanyzata az atmeneti elhelyezést a Gondviselés alapitvany dr.
Somogyi Jozsef Idések Otthonaban rendelkezésre allo férdhelyeken biztositja.

(5) Az (1) bekezdésben meghatarozott szakmai munka ellendrzése a Polgarmesteri
Hivatal Altalanos lgazgatasi Iroda feladatkdrébe tartozik.

(6) A Szocialis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézet Vezetdje évente egy alkalommal
beszamol a Képviseld-testiiletnek az intézetben folyd munkarol.
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30. 8

(1) Tapolca Varos Onkormanyzata a szolgaltatastervezési koncepcidban meghatarozott
feladatok megvalosulasanak, vegrehajtasanak folyamatos figyelemmel Kisérése
érdekében szocidlpolitikai kerekasztalt miikodtet.

(2) A szocidlpolitikai kerekasztal tagjai:

a) A Képviselo-testiilet Csalad-, Egészségiigyi, Oktatasi, Miivelddési és Sport
Bizottsaganak elndke
b) A Szocialis és Egészségligyi Alapellatasi Intézet vezetdje
¢) Nyugdijas Erdekképviselet vezetdije
d) Szocialis szolgaltatast nyu;jto civil szervezetek, alapitvanyok képviseldi.
(3) A szocidlpolitikai kerekasztal évente egy alkalommal Glést tart.

15. Etkeztetés
31.8

(1) A szocialisan raszorulo részére a Szt.62. 8-aban foglaltak figyelembe vételével napi
egy meleg ételt (ebédet) kell biztositani a Tapolcai Didk- és Kozétkeztetd Szolgaltato
Kft. f6z0helyérol torténd elszallitassal.

(2) A hétvegi és Unnepnapi étkeztetés a Véarosi Kérhdz konyhdja bevonasaval kerdl
biztositasra.

(3) Az ebédet annak a részorulonak is biztositani kell, aki kora vagy egészségi allapota
miatt dnmaga elszallitani nem tudja.

(4) Az étkeztetésért fizetendd téritési dij dsszegét, a kedvezmény mértékét kiilon rendelet
szabalyozza.

16. Hazi segitségnyujtas
32.8

(1) Az Onmaguk ellatisara csak segitséggel képes személyek sajat lakdsan torténd
gondozasat foallasu és tiszteletdijas gondozondk bevonasaval biztositja a Szocidlis és
Egészségiigyi Alapellatasi Intézet a Szt.63. §8-ban foglaltak értelmében.

(2) A hézi segitségnyujtés feladatainak ellatasa soran az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet
25. §-&ban foglaltak az irdnyadok.

(3) A hazi segitségnyujtasért téritési dijat fizetni nem kell.

17. Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtds

33.8

(1) A sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt rdszoruld, a

segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes idéskoru vagy fogyatékos személyek,
illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo életvitel fenntartasa mellett felmeriild
krizishelyzetek elharitasa celjabdl az ellatas biztositasa a Szocialis €s Egészsegugyi
Alapellatési Intézet feladata.

(2) A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas feladatainak ellatasa soran a Szt. 65. § és az

1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 28-29. §-aban foglaltak az iranyadok.
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18. Csaladsegités
34.8

(1) A csaladsegités soran a Szt. 64. § (2)—(5) bekezdésben meghatarozottak szerint kell
eljarni.

(2) A csaladsegitd tevékenység soran kiemelten kell foglalkozni a nem foglalkoztatott
személyek képzésével.

(3) A csaladsegit6 szolgaltatasért téritési dijat fizetni nem kell.

19. Nappali ellatas
35.8

(1) Tizennyolcadik ¢letéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt
szocialis és mentalis tdmogatasra szoruld, ©nmaguk ellatasara részben képes
személyek részére biztositott lehetdség a napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatok
valamint az alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésére, napkozbeni étkezés
igénybevételére.

(2) Az Idések Klubja munkanapokon 7,30 — 15,30 ¢6ra kozott all a raszorulok
rendelkezesére.

(3) Azon ellatottak részére, akik Gnnep- és munkaszineti napon is igénylik az étkezést, a
29.8 (2) bekezdése szerint kell az ebédet biztositani.

(4) Az Idések Klubja miikddését az 1/2000. (I. 7.) SzCsM. rendelet 74-80. §-a
szabalyozza.

(5) Az étkeztetésért fizetendd téritési dij 0sszegét, a kedvezmény mértékét kiilon rendelet
szabalyozza.

20. Gyermekjoléti szolgéltatas
36. 8

(1) A gyermekjoléti szolgélat feladatait a 15/1998. (I1V.30.) NM rendelet 5-26. §-aban
foglaltak szerint koteles ellatni.

21. Bolcsodei ellatas
37.8

(1) Tapolca varos Onkormanyzata altal fenntartott bolcsédében torténd elhelyezésre a
bolcséde mitkddési engedélyében meghatarozott ellatasi teriileten allando lakohellyel
vagy tartozkodasi hellyel rendelkez6 sziilok gyermekeinek van lehetdsége.

(2) A nem tapolcai lakosu, de tapolcai munkahellyel rendelkezd sziilok gyermekeinek
bolcsddei elhelyezésére abban az esetben van lehetdség, amennyiben az adott telepiilési
onkormanyzat — kivéve az intézményi tarsulasban résztvevd 6nkormanyzatot - vallalja az
egy gyermekre jutd 6nkormanyzati tamogatas megfizetését, azaz a teljes ellatasi koltség
és normativa, valamint sajat bevétel kiilonbozetét.

(3) Nem veheti igénybe az ellatast az a gyermek, akinek valamelyik sziildje haztartasbeli,
GYED-en, GYES-en illetve GYET-en van. Amennyiben a fentiek igenybe vétele ill. a
sziil0 haztartasbelivé valasa a bdlcsddei gondozas ideje alatt keletkezik, a bolcsddei
gondozast egy hdnap utan meg kell szlintetni.
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(4) Gyermekorvos, nevelési tanacsadd, gyamhatosag, gyermekjoléti szolgalat javaslatara,
valamint igazoltan nappali tagozaton tanulmanyokat folytato sziild esetén a (3) bekezdés
szerinti gyermekek is felvételt nyerhetnek a bolcsddébe.

(5) A GYES folyositdsa mellett igazoltan munkat vallald sziild gyermeke is felvehetd a
bolcsddébe, ha a gyermek napkdzbeni ellatdsa mas modon nem biztosithato.

(6) A bolcsddei felvételnél elénybe részesiilnek a gyermekét egyediil neveld sziilok illetve a
harom vagy tobb kiskorti gyermeket neveld sziilok gyermekei.

(7) Amennyiben a gyermek a bolcsddei ellatast jogosulatlanul veszi igénybe, a sziilé a
bolcsddei ellatas teljes koltségének megfizetésére koteles.

(8) A téritési dij 0sszegét kilon rendelet szabalyozza.

ATMENETI ELHELYEZEST NYUJTO SZAKOSITOTT ELLATASOK
22. Idosek Gondozohaza
38.8

(1) Az Idések Gondozohdzéban elsésorban azoknak a nyugdij korhatart betoltott
személyeknek az apolasat, gondozasat kell biztositani, akiknek egészsegi allapotuk
rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel.

(2) Az Id6sek Gondozohazaba — méltanylast érdemld esetben — az a 18. €letévét betdltott
személy is felvehetd, aki betegsége miatt 6nmaga ellatasarol csak segitséggel képes
gondoskodni.

(3) Az Idések Gondozohazaba torténd beutalas 12 hénapra torténik, mely idétartam két
alkalommal, az eredeti beutalas iddtartaméval meghosszabbithato.

(4) Amennyiben a beutalt énmaga ellatasar6l mar nem képes gondoskodni, indokolt az
athelyezésének kezdeményezése Idések Otthonaba.

(5) Az Iddsek otthondba torténd elhelyezés intézése egyediil alld esetében a Polgadrmesteri
Hivatal Altalanos Igazgatasi Irodajanak, tartdsra koteles hozzatartozoval rendelkezd
beutalt esetén a hozzatartozé feladata.

(6) Az Idések Gondozohazaban torténd ellatds tovabbi részleteit a Gondviselés
Alapitvany és az Onkormanyzat altal kotott ,,Megallapodas” tartalmazza.

(7) Az ellatasért fizetendo téritési dij 6sszegét a Gondviselés Alapitvany hatarozza meg.

23. Hajléktalanok Atmeneti Szallasa
39.8

(1) Tapolca Varos Onkormanyzat 30 féréhelyes Hajléktalanok Atmeneti Szallasat
miikodtet.

(2) Az Atmeneti Szalldson 15 férfi, 10 néi hajléktalan helyezheté el és csaladi krizis
szoba is miikodik.

(3) Az Atmeneti Szallason folyamatosan eltoltheté idd hat honap, mely indokolt esetben
tovabbi hat honappal meghosszabbithato.

(4) Az ellatasért fizetendo téritési dij 6sszegét ezen rendelet fiiggeléke szabalyozza.

24. Téritési dij
40. 8§

(1) Tapolca Véaros Onkormanyzata altal nyujtott személyes gondoskodasért téritési dijat
kell fizetni.
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(2) Nem kell téritési dijat fizetni a hazi segitségnyujtasért, a csaladsegitésért, a szocialis
informécios szolgaltatasért és a gyermekjoléti szolgaltatasért.

(3) A Hajléktalanok Atmeneti Szallasa havi intézményi téritési dija 7.500,-Ft, napi
intézmenyi téritési dija 250,-Ft.

(4) A Hajléktalanok Atmeneti Széllasa igénybe vételéért a személyi téritési dij
megallapitasa e rendelet melléklete alapjan torténik.

(5) A nappali ellatas esetében a csak napkozbeni tartézkodast igénybe vevoknek
intézmenyi téritési dijat nem kell fizetni. A napkdzbeni tartdzkodast és ott étkezést
igénybe vevok a kiilon rendeletben meghatarozott szocialis étkeztetés téritési dijat
fizetik meg.

~ V.Fejezet
ZARO RENDELKEZESEK

41. 8
(1) Ezen rendelet a kihirdetését kdvetd elsd napon Iép hatalyba.
(2) Hatlyat veszti a szocidlis és gyermekvédelmi igazgatasrdl és ellatasokrol szold

10/2006. (111.20.) Kt. rendelet.

Tapolca, 2010. december 10.

Csaszar Laszl6 sk. Dr. Imre Laszl6 sk.
polgarmester jegyzd
Kihirdetve: 2010. december 13.

Dr. Imre Laszl6 sk.
jegyzd
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Figgelék a 10/2006. (111. 20.) Kt. rendelethez

A Hajléktalanok Atmeneti Szillasa igénybevételéért fizetendé téritési dij

Jovedelemkategoriak / Fo Fizetend6 O6sszeg/fo

6.001 — 7.000 Ft-ig 20 Ft/nap

7.001 - 8.000 Ft-ig 30 Ft/nap

8.001 - 10.000 Ft-ig 40 Ft/nap
10.001 - 12.000 Ft-ig 50 Ft/nap
12.001 - 14.000 Ft-ig 70 Ft/nap
14.001 - 16.000 Ft-ig 80 Ft/nap
18.001 - 20.000 Ft-ig 120Ft/nap

20.001Ft felett 150 Ft/nap



	(1) Szociális rászorultságtól függő kérelmek közül
	a)	lakásfenntartási támogatás, átmeneti segély, rendkívüli gyermekvédelmi támogatás, temetési segély, köztemetés elbírálása a Polgármester hatáskörébe tartozik.
	b) 	ápolási díj megállapítása iránti kérelmek a Család-, Egészségügyi, Oktatási, Művelődési és Sport Bizottság hatáskörébe tartozik,
	(2) Személyes gondoskodás iránti kérelmek közül
	a)	bölcsődei felvétel iránti kérelmek elbírálása a Család-, Egészségügyi, Oktatási, Művelődési és Sport Bizottság hatáskörébe,
	b) 	étkeztetés, házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, Idősek Klubjába, Hajléktalanok Átmeneti Szállására történő felvétel, gyermekjóléti szolgáltatás igénybevételére, családsegítésre irányuló kérelmek elbírálása a Szociális és Egészségügyi Alapellátási Intézet Vezetőjének hatáskörébe tartozik.
	c) 	Idősek átmeneti elhelyezésére irányuló kérelmek elbírálása a Polgármester hatáskörébe tartozik.
	(1) Ügyintézési határidő
	a) temetési segély iránti kérelem, köztemetés elrendelése esetén                      8 munkanap
	b) átmeneti segély, rendkívüli gyermekvédelmi támogatás iránti
	kérelem esetén                                                                                 	           15 munkanap
	c) egyéb szociális ellátás iránti kérelem esetén                                                 22 munkanap
	d) ápolási díj megállapítása iránti kérelem esetén a Család-, Egészségügyi, Oktatási, Művelődési és Sport Bizottság soron következő ülése.
	(2) Nem jogosult rendszeres ellátásra az a munkanélküli, aki a Közép-Dunántúli Regionális Munkaügyi Központ Veszprémi Regionális Kirendeltsége nyilvántartásában nem szerepel, együttműködési kötelezettségének nem tesz eleget, a számára felajánlott munkahelyet nem fogadta el.
	(1) A rendszeres szociális segély megállapításának, megszüntetésének feltételeit a Szt. 33-37/G. §-ai, a felülvizsgálattal kapcsolatos eljárást a Szt. 10. §-a szabályozza.
	(2) A rendszeres szociális segély folyósítása postai úton történik.
	(3)	A rendszeres szociális segélyben részesülő személyek vonatkozásában az együttműködésre kijelölt szerv a Szociális és Egészségügyi Alapellátási Intézet.
	(4)	A rendszeres szociális segélyre jogosult személy – az egészségkárosodott személy kivételével – a segély folyósításának feltételeként köteles együttműködni a Szociális és  Egészségügyi Alapellátási Intézettel illetve az általa meghatározott esetekben egyéb szervekkel.
	(5)	A (2) bekezdésben meghatározott személy az együttműködés keretében köteles
	a) 	a Szt.-ben foglalt kötelezettségének eleget tenni,
	b) a Szociális és Egészségügyi Alapellátási Intézettel, és a beilleszkedést segítő programban megjelölt szervezetekkel rendszeres kapcsolatot tartani, az általuk előírt időpontban megjelenni.
	(6)	Amennyiben a rendszeres szociális segélyben részesülő személy együttműködési kötelezettségének teljesítésében ténylegesen akadályozott, ennek okát köteles haladéktalanul – személyesen vagy írásban – közölni és legkésőbb 3 munkanapon belül hitelt érdemlő módon a Szociális és Egészségügyi Alapellátási Intézetnél, mely köteles az igazolás megalapozottságát vizsgálni.
	(7)	A  Szociális és Egészségügyi Alapellátási Intézet a 63/2006. (III. 27.) Korm. rendeletben meghatározott feladatain túl írásban tájékoztatja az Önkormányzatot:
	a) a beilleszkedést segítő programról, annak egy példányával,
	b) a beilleszkedést módosító program módosításáról annak egy példányával.
	(8)	A beilleszkedést segítő program típusai:
	a) 	munkavégzésre felkészítő és integráló programok,
	b) 	álláskeresési technikák, jogi, pszichológiai tanácsadás, csoportos foglalkozás,
	c)	mentálhigiénés programok,
	d) 	csoportos önsegítő és képességfejlesztő programok,
	e)	képzés, átképzés, különösen az általános iskolai végzettség és az első szakképesítés megszerzése érdekében,
	f)	más ellátásba juttatás.
	15. §
	(1) Az együttműködés megszegésének minősül, ha a rendszeres szociális segélyben részesülő személy számára felróható okból
	a) 	a jogosultságot megállapító határozat jogerőre emelkedését követő 15 napon belül nem jelenik meg a Szociális és Egészségügyi Alapellátási Intézetnél nyilvántartásba vétele céljából,
	b)	az együttműködési megállapodásban foglaltaknak nem tesz eleget,
	c)	a beilleszkedést segítő program bármely pontjának nem tesz eleget,
	d)	akadályoztatása okát az előírt időben nem jelenti, hitelt érdemlő módon nem igazolja,
	e)	a beilleszkedést segítő programban meghatározott szervezetekkel a kapcsolatot nem veszi fel, az általuk meghatározott időpontban nem jelenik meg,
	f)	a Szociális és Egészségügyi Alapellátási Intézetnél vagy a beilleszkedési programban meghatározott szervezeteknél a kijelölt időpontban ittas vagy bódult állapotban jelenik meg.
	(2)	Az együttműködési kötelezettség elmulasztása esetén a Szociális és Egészségügyi Alapellátási Intézet minden alkalommal soron kívül vizsgálja a mulasztás okát, és amennyiben az a rendszeres szociális segélyben részesülő személy számára felróható, az együttműködési kötelezettség megszegését 5 napon belül köteles jelezni az Önkormányzat felé.
	b) a lakás nagyságát hitelt érdemlő módon igazoló iratot és személyes nyilatkozatot,
	(2)	A lakásfenntartási támogatást havonta utólag, postai úton kell utalni a jogosult választása szerint
	a)	lakáscélú kölcsönt nyújtó pénzintézetnek,
	b)	szolgáltatást nyújtó szervnek,
	c)	támogatásra jogosult címére.
	b) a kérelmező családjában az egy főre jutó nettó havi jövedelem meghaladja az a) pontban meghatározott mértéket, gyógyszerköltsége meghaladja az a) pontban meghatározott értéket és lakásfenntartásának elismert költsége (15. § (5) bek.) eléri vagy meghaladja a család havi jövedelmének 25 %-át.
	c)	Kérelmező egyedül él, 75 év feletti, havi jövedelme meghaladja az öregségi nyugdíj legkisebb összegének 250 %-át és havi gyógyszerköltsége eléri az öregségi nyugdíj legkisebb összegének 30 %-át.
	(2) A gyermek(ek) étkezési térítési díj hozzájárulása az étkezést biztosító intézmény(ek) részére ténylegesen igénybe vett napoknak megfelelően kerül átutalásra az intézmény kimutatása és számlája alapján.
	(1)	A saját otthonukban élő, egészségi állapotuk és szociális helyzetük miatt rászoruló, a segélyhívó készülék megfelelő használatára képes időskorú vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiátriai betegek részére az önálló életvitel fenntartása mellett felmerülő krízishelyzetek elhárítása céljából az ellátás biztosítása a Szociális és Egészségügyi Alapellátási Intézet feladata.
	(2)	A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás feladatainak ellátása során a Szt. 65. § és az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 28-29. §-ában foglaltak az irányadók.
	(2)	A nem tapolcai lakosú, de tapolcai munkahellyel rendelkező szülők gyermekeinek bölcsődei elhelyezésére abban az esetben van lehetőség, amennyiben az adott települési önkormányzat – kivéve az intézményi társulásban résztvevő önkormányzatot - vállalja az egy gyermekre jutó önkormányzati támogatás megfizetését, azaz a teljes ellátási költség és normatíva, valamint saját bevétel különbözetét.
	(5) A nappali ellátás esetében a csak napközbeni tartózkodást igénybe vevőknek intézményi térítési díjat nem kell fizetni. A napközbeni tartózkodást és ott étkezést igénybe vevők a külön rendeletben meghatározott szociális étkeztetés térítési díját fizetik meg.
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